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20.10.2024 nr 5.1-3/14798-6 

I. ÜLDSÄTTED 
 
1.1. Järelevalve teostamise õiguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 lõige 1.  
1.2. Järelkontrolli läbiviimisel kontrolliti väljaspool kodu osutatava üldhooldusteenuse 

(ÜHteenus) osutamise vastavust SHSis ja sotsiaalkaitseministri 19.06.2023 määruses nr 
36 „Nõuded väljaspool kodu osutatavale ööpäevaringsele üldhooldusteenusele“ (määrus) 
sätestatud nõuetele ning majandustegevuse nõuete täitmist tulenevalt majandustegevuse 
seadustiku üldosa seaduse (MSÜS) § 30 lõikest 2.  

1.3. Järelkontrolli teostamise aeg: 04.10.2024-20.10.2024. 
1.4. Järelkontrolli teostaja: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) õiguse ja järelevalve osakonna 

järelevalve talituse juhtivspetsialist Svetlana Kubpart.  
1.5. Järelkontrollis kasutatud meetodid: päringud majandustegevuse registris (MTR), 

dokumentide vaatlus ja analüüs, e-kirjavahetus.  
1.6. Järelkontrolli toimingute juures osales SA Kiviõli Tervisekeskus juhatuse liige Aksana 

Pungas.  
 
II. JÄRELKONTROLLI TULEMUSED 
 
Järelkontrolli käigus tuvastati, et SA Kiviõli Tervisekeskus (Hooldekodu) on kõrvaldanud 
05.06.2024 järelevalve aktis nr 5.1-3/14798-3 kirjeldatud rikkumised ning SKA lõpetab 
järelevalvemenetluse. 
 
III. JÄRELEVALVEMENETLUSE KOKKUVÕTE 

 
3.1. SKA algatas Hooldekodus järelkontrolli 04.10.2024 ning palus järelkontrolli läbiviimiseks 

esitada Hooldekodul hiljemalt 11.10.2024: 

 Klientidega vahetult töötavate isikute nimekiri koos isikukoodide ja 
ametinimetustega;  

 Käesoleva aasta hooldusplaanide väljavõtted vastavalt SKA poolt nimetatud 
isikukoodidele; 

 2024. aasta augusti, septembri ja oktoobri töögraafikud, kus on kajastatud kõik 
klientidega vahetult töötavad isikud;  

 2024. aasta augusti, septembri ja oktoobri suure maja hooldustoimingute 
töölehed. 

3.2. Hooldekodu esitas 11.10.2024 järelkontrolliks vajaminevad dokumendid ja selgitused.  
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3.3. MTRi andmetel töötab Hooldekodus kokku 39 hooldustöötajat, kellest abihooldustöötajaid 
on 16. Hooldekodu edastatud tööajatabelist selgub, et kõik vahetult teenust osutavad 
isikud (hooldustöötajad ja abihooldustöötajad) on kantud MTRi tegevusloale nr 
SÜH000115. Kuna Hooldekodul on kokkulepe kahe hooldustöötajaga, kes ei tööta 
püsivalt Hooldekodus, kuid kes asendavad vajadusel puuduvaid Hooldekodu 
hooldustöötajaid, siis soovitab SKA lisada nende andmed samuti MTRi. 

 
SKA seisukoht: Hooldekodu on MSÜS § 30 lõike 2 rikkumise kõrvaldanud.  
 
3.4. Hooldekodu esitas järelkontrolliks vajaminevad hooldusplaanid. Hooldusplaanid olid üle 

vaadatud seaduses ettenähtud aja jooksul. 
 
SKA seisukoht: Hooldekodu on SHS § 21 lõike 5 rikkumise kõrvaldanud. 
 
3.5. Augusti, septembri ja oktoobri tööajatabelitest nähtub, et teenuseosutaja kõikides 

majades on ööpäevaringselt tagatud hooldustöötajate olemasolu. Abihooldustöötajad ei 
tööta ilma hooldustöötaja juhendamiseta.  

 
SKA seisukoht: Hooldekodu on SHS § 22 lõike 3 rikkumise kõrvaldanud. 
 
3.6. Hooldekodu esitas 2024. aasta augusti, septembri ja oktoobri suure maja 

hooldustoimingute töölehed. Töölehtedest nähtub, et teenusesaajaid abistatakse ja 
juhendatakse üle keha pesemisel ning teostatakse üle keha pesu mitte harvem kui üks 
kord nädalas. 

 
SKA seisukoht: Hooldekodu on SoMm nr 36 § 2 lg 5 p 8 rikkumise kõrvaldanud. 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Svetlana Kubpart  
järelevalve juhtivspetsialist  
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